03_0246_czyborra vom 9. April 2003

Angebot

Firma H. Funke
Herrn Roman Czyborra
Am Krebsbach 19

D - 09336 Niederdorf Vorab per Fax: +49 1212 5 448 76 096

Chemnitz, den 9. April 2003

Individual Server & Data Center Housing

Sehr geehrter Herr Czyborra,

vielen Dank fur Interesse an unseren Produkten und Services. Bezugnehmend auf unsere letzen
eMail finden Sie in der Anlage ein Ubersichtsangebot

Dedicated Server
Installation, Test & Inbetriebnahme

Leasingangebot

.
.
.
i Laufender Betrieb in unserem DataCenter

Die von lhnen Ubermittelten Anforderungen koennen alle im Rahmen der Installation & Inbetrieb-
nahme nach lhren Winschen abgestimmt und realisiert werden.

Weiterflihrende Informationen, ausfuhrliche Produktbeschreibungen, Whitepapers und die aktuel-
len Preislisten finden Sie selbstverstandlich auch im Internet auf unserer WEB Site unter der

Adresse http://www.eastlink.de

Ich wiirde mich freuen, wenn Sie an unserem Angebot Interesse finden und stehe lhnen gern fir
weitere Auskunfte zur Verfligung.

Mit freundlichen GriiBen

Léaéi'k' {e Z/Ei/z‘({’% fffw

Andreas Wolske
Geschaftsfihrer

EastLink GmbH
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Individual Server

in individual Server ist die ideale Basis um lhren INTERNET - Auftritt, lhre ASP - Anwendung oder eCommerce
Losung zu einem Erfolg werden zu lassen. Mit einem nur fir Sie reservierten Serversystem haben Sie die freie
Auswahl (iber das einzusetzende Betriehssystem und die bendtigte Software, ohne sich um technische Details der
Hardware oder INTERNET - Anbindung kiimmern zu miissen. Zusétzliche Merkmale wie "Remote Hands" und In-
stallationssupport runden das Leistungsspektrum ab.

Weiterfiihrende Informationen (iber bereits von EastLink erfolgreich realisierte Projekte finden Sie auf unserer WEB
Site unter der Adresse http://www.eastlink.de/company/testimonial.php3

Individual Server

Bezeichnung Anzahl Summe

ISA Dell PowerEdge 1650 1,00 3.111,00 € 3.111,00 €

Rackoptimierter 19" Server: nur 1 U Hohe. Héchste Leistungsfahigkeit auf kleinstem Raum fiir Netzwerkinfra-
struktur- & Internetapplikationen durch Dualprozessorfahigkeit, max. 4GB RAM, bis zu 3x 1" HDs.

Im Marktsegment der universell verwendbaren Hochleistungs-Server mit hoher Rackdichte bei einer Bauhdhe von
einer Hoheneinheit baut der Dell PowerEdge 1650 auf dem Erfolg des PowerEdge 1550 auf. Dabei zeichnet sich
der aktuelle Server durch erhéhte Verfiigbarkeit und erweiterte Fernverwaltungsfunktionen genauso aus wie durch
optionale redundante Hot-Plug-Netzteile und serienmaige redundante Hot-Plug-Liifter, integriertes 2-Kanal-RAID
und bessere Fernverwaltung mit Dead-Server-Management.

Die hier vorgeschlagene Konfiguration ist bei der derzeitig von lhnen vorgesehenen Benutzung aus unserer Sicht
die optimale Variante zwischen Performance und spéterer Erweiterbarkeit.

T Server Works Server Set HE SL (133 MHz Front Side Bus)

T 19" Rackgehé&use, 1 Hoheneinheit

T HxBXT: 424 cm x 44,7 cm x 68,58 cm

T Intel® Pentium® Il Prozessoren mit 512 KB Cache

T Dualprozessorfahig

T Bis zu 4 GB RAM (PC133 ECC SDRAM DIMMs)

T Integrierter Dual Ultra3 (U160) SCSI Controller

T Optionaler onboard RAID-Controller PERC/3 DI mit 128 MB Cache, batteriegepuffert
T 2 integrierte Intel® Gigabit Ethernet Netzwerkadapter

T Integrierter Grafikchip ATI Rage XL mit 4 MB SDRAM

T Wahlweise: 2x 64 Bit/66 MHz oder 1x 64 Bit/66 MHz + 1x 32 Bit/33 MHz PCI Steckplatze
T Frontdisplay fiir Health Anzeige

T 35" Diskettenlaufwerk

T EIDE CD-ROM-Laufwerk oder EIDE DVD-ROM-Laufwerk

T Dell Server Assistant

T Dell IT Assistant

T Online Dokumentation auf CD

T Upgrade auf Silver 3 Jahre Service mit 4 Stunden Reaktionszeit (24x7x4)

T Single Intel® Pentium® |l Prozessor 1,26 GHz

T Hauptspeicher; 512 MB PC133 ECC SDRAM (4x 128 MB)

T 24x EIDE CD-ROM

T 36 GB SCSI Festplatte, 10.000 U/Min., Ultra3/160, 1", SMAR.TII

T 2x Netzteil, 2 Netzanschlisse

T SuSe, BSD oder Redhat Linux Betriebssystem

Technische Informationen unter http://www.eastlink.de/products/hosting_individual_server.php3
Technische Informationen unter
http://www.euro.dell.com/countries/de/deu/bsd/products/model_pedge_pedge 1650.htm
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Bezeichnung Summe

INDIV EasyRAID ERX6P 6 x 200 GByte 1,00 3.998,00 € 3.998,00 €

T 36 Monate Garantie

T 19" Rackgehéuse, 2 Hoheneinheiten

T Intel® i80303® 64-bit RISC Microprocessor

T Cache Memory: 64 512 MB (64 MB installed)

T RAID Levels: 0, 1, 0+1, 3 or 5, JBOD

T Data Transfer Rate: Up to 160 MB/s

T Host Channel: Ultral60 SCSI

T Disk Channels ATA-100 (ATA-133 compatibel)

T Harddisk Drives; 6 x 200 GByte Maxtor / 7200 rpm
T "Big Drive" Support, Hot Swappable, User Replaceable
T Data Rebuild: Automatic Data Regeneration

T Power Supply: 2x 250 W Redundant

T AC Input Voltage: 110/220 V (+ 10%), 60/50 Hz
T Dimension (H x W x D): 88 mm x 483 mm x 450 mm

Alternativ dazu:

INDIV EasyRAID ERX12 12 x 180 GByte 1,00 6.900,00 € 6.900,00 €

T 36 Monate Garantie

T 19" Rackgehduse, 4 Hoheneinheiten

T Intel® i80303® 64-bit RISC Microprocessor

T Cache Memory: 64 512 MB (64 MB installed)

T RAID Levels: 0, 1, 0+1, 3 or 5, JBOD

T Data Transfer Rate: Up to 160 MB/s

T Host Channel: Ultral60 SCSI

T Disk Channels ATA-100 (ATA-133 compatibel)

T Harddisk Drives; 12 x 180 GByte Hitachi / 7200 rpm
T "Big Drive" Support, Hot Swappable, User Replaceable
T Data Rebuild: Automatic Data Regeneration

T Power Supply: 2x 250 W Redundant

T AC Input Voltage: 110/220 V (+ 10%), 60/50 Hz
T Dimension (H x W x D): 88 mm x 483 mm x 450 mm

Technische Informationen unter http://www.eastlink.de/products/hosting_individual_server.php3
Technische Informationen unter
http://www.easyraid.de
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Installation und Inbetriebnahme

Die immer komplexeren IT - Netzwerkarchitekturen in den Unternehmen erfordern eine zunehmende Spezialisie-
rung auf einzelne Teilbereiche. Das Outsourcing bestimmter Aufgaben des t&glichen Netzwerkbetriebs garantiert
an dieser Stelle hohere Effizienz und groRere Stabilitdt beim Betrieb des Netzwerks.

Alle wichtige Netzwerkomponenten und Services kdnnen in Echtzeit tiberwacht und deren Performance ausgewer-
tet werden. Bei Bedarf werden einzelne Mitarbeiter automatisch per eMail, Fax oder SMS (iber Netzwerkereig-
nisse informiert. Beispielsweise kann so bei Liifterausfall eines Servers bereits 5 Minuten nach Ansteigen der
Gehausetemperatur reagiert werden. Einer Uberhitzung und Beschadigung der Hardware wird somit wirksam vor-
gebeugt. Alle wichtigen Verlaufsdaten wie Netzwerklast, Roundtrip- und Antwortzeiten kdnnen grafisch dargestellt
werden. Langzeitauswertungen erlauben so eine prézise Beurteilung von Quality Of Service und bilden die Pla-
nungsgrundlage fiir Erweiterungen oder Kapazidtsplanung Ihrer Ressourcen.

Weiterfiihrende Informationen Gber bereits von EastLink erfolgreich realisierte Projekte finden Sie auf unserer WEB
Site unter der Adresse http://www.eastlink.de/company/testimonial.php3

Individual Server

Artikel Bezeichnung Anzahl Einzelpreis Summe
TSA Tagessatz Programmierer / Systemadministrator 1,00 780,00 € 780,00 €

T Grundinstallation System SuSe 7.3,

T Installation APACHE, PHP, MySQL, nach lhren Vorgaben

T Zugriff auf Web-Server Konfiguration seitens Minkenberg Medien GmbH

T Zugriff auf MySQL Datenbank (Administrativ und Applikationsseitig)

T Basisfunktionen SSH, Monitoring, Accounting

T Backup Konfiguration

T Logfile Rotation und Archivierung fuer alle relevanten System und WEB Server Logfiles
T Syslog Administration

Technische Informationen unter http://www.eastlink.de/products/hosting_individual_server.php3
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DataCenter Housing

Die Entwicklung der IT - Branche der letzten Jahre basiert zunehmend auf Vernetzung und zentralem Application
Hosting. Zuverldssige und leistungsstarke Data Center bilden dabei das Riickgrat moderner Technologien der In-
formationsverarbeitung.

EastLink betreibt in Chemnitz ein eigenes Data - Center mit Co - Locations in Leipzig, Dresden und Magdeburg.
Mehrere direkte 100 MBIt - Links zum Backbone von Cable & Wireless, zusétzlich abgesichert durch Peerings zu
WorldCom, INXS, DE-CIX, DFN und anderen gew&hrleisten maximale Performance und Zuverl&ssigkeit bei gleich-
zeitig regionalem Bezug.

Das EastLink Data Center stellt lhnen Rackspace in gewlnschtem Umfang fiir Ihre eigene Server - Hardware zur
Verflgung. Zusatzlich realisieren wir alle, fur den Betrieb Ihres Systems nétigen IP - Services und natiirlich die
INTERNET - Anbindung Ihrer Anwendungen im von Ihnen bendtigtem Umfang:

Weiterfiihrende Informationen Gber bereits von EastLink erfolgreich realisierte Projekte finden Sie auf unserer WEB
Site unter der Adresse http://www.eastlink.de/company/testimonial.php3

Einrichtungsentgelte
Artikel Bezeichnung Anzahl Einzelpreis Summe
DCSHE  Aktivierung: (einmalig), Rackspace 1,00 249,00 € 249,00 €

T 19" - Rackspace fiir 0.g. Server

T 1 x Ethernet 100 MBIt - Fullduplex INTERNET Anbindung,

T 1 x Ethernet 100 MBIt - Fullduplex Maintenance Anbindung,

T Bereitstellung des bendtigten IP - Adressraums

T Abrechnung wahlweise nach Volumen- oder Flatrate- Tarif,

T Unterbrechungsfreie Stromversorgung,

T Klimatisierung,

T Hohe Verfiigbarkeit durch redundante Netzwerkanbindung,

T DNS-, eMail-, News- und Backupserver,

T Konnektierung und Verwaltung von Domains,

T Backup aller Daten auf NAS (optional),

T "Remote Hands" und Installationsservice (optional),

T 24hx7 - HotLine und technischer Support,

T Standard- oder Enhanced Service Level mit "Geld zuriick Garantie"
T Echzeit - Monitoring des Systems,

T eMail oder optional SMS - Benachrichtigung bei bestimmten Ereignissen,
T Verlaufsstatistiken iiber Netzwerkperformance, Auslastung und QoS
T 12 Monate Mindestvertragslaufzeit

Technische Informationen unter http://www.eastlink.de/products/hosting_data_ center.php3
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Monatliche Bereitstellung

Artikel Bezeichnung Anzahl Einzelpreis Summe
DCIHE  Monatlicher Grundpreis: je 1 HE 19“ - Rackspace * 3,00 60,00 € 180,00 €

T Monatlicher Grundpreis fiir 0.g. Konfiguration
T zzgl. IP Volumentarif oder Flatrate wie folgt:

IP Transfervolumen

Artikel Bezeichnung Anzahl Einzelpreis Summe
VFR Monatliche Bereitstellung je angefangenes MBit/s: 1,00 575,00 € 575,00 €
T entspricht 1,82 € je GByte bei 316 GByte monatlichem Transfervolumen
Berechnungsvorschrift:
Aus 95% des monatlichen Datentransfervolumens wird die benutze durchschnittliche Bandbreite ermittelt und berechnet.

1 Monat = 2592000 Sekunden
1 MBit/s = 316 GByte

SMS Monitoring

SSMS  Stiickpreis je versandte SMS 1,00 0,10€ 0,10 €
Datensicherung
DCBAK  Monatlicher Grundpreis: je 10 GByte Backup Plattenplatz 1,00 80,00 € 80,00 €

Domain Services

Artikel Bezeichnung Anzahl Einzelpreis Summe
DK Konnektierung: (einmalig), je Domain * 10 12,00 €
DDE Monatlicher Grundpreis: .DE Domain, Full Service DNS ** 10 185€
DCO Monatlicher Grundpreis: .COM, .NET, .ORG, Full Service DNS ** 10 185€
DIB Monatlicher Grundpreis: .INFO, .BIZ Domain, Full Service DNS ** 10 1,85 €
DUS Monatlicher Grundpreis: .US Domain, Full Service DNS ** 10 355€
DCC Monatlicher Grundpreis: ccTLD (ausgewahlite Lander) Service DNS** 1,0 790 €
SDD Servicepauschale: (einmalig), je Anderung DNS RIPE Handles 10 12,00 €
SDO Servicepauschale: (einmalig),
Besitzerwechsel .COM, .NET, .ORG, .INFO, .BIZ 1,00 38,00 €

* Die Ubernahme (KK) einer bereits bestehenden Domain erfolgt kostenfrei!
** 24 Monate Mindestvertragslaufzeit. Abrechnung im Voraus. Bei vorzeitiger Kiindigung erfolgt keine Riickvergiitung.
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Leasing oder Miete

Gerne vermitteln wir lhnen ein Leasing- oder Mietangebot fiir die oben aufgefiihrte Konfiguration. Dabei sind alle
Kosten fiir Hardware sowie Kosten fiir Installation und / oder Inbetriebnahme als Werkleistung Grundlage fir den
Leasing- bzw. Mietvertrag.

Bei Interesse wenden Sie sich bitte in unserem Hause an:

Herm Uwe Lange
Finanzen & Controlling

Telefon: 0371 3420625

eMail: uwe.lange@eastlink.de
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Zusatzinformationen

Weiterfihrende Informationen, Dokumente, Produktbeschreibung, Preislisten und Bestellformulare
finden Sie auch auf unserer WEB Site.

Informationen zum Unternehmen:

Kontakt: http://www.eastlink.de/contact/index.php3
Ansprechpartner: http://www.eastlink.de/contact/staff.php3

IP Backbone: http://www.eastlink.de/backbone/index.php3
Referenzen: http://www.eastlink.de/company/testimonial.php3

Produkte und Preisinformationen:

Produktinfos: http://www.eastlink.de/products/index.php3
Preisliste: http://www.eastlink.de/products/pricelist.php3
AGB: http://www.eastlink.de/products/agb.php3
Service Level: http://www.eastlink.de/support/sla.php3

Support und Downloads:
Support & HotLine: http://www.eastlink.de/support/index.php3

Download PDF: http://www.eastlink.de/support/download.php3

Internet Tools: http://www.eastlink.de/support/tools.php3

FAQs: http://www.eastlink.de/support/faq.php3

Glossar: http://www.eastlink.de/sitemap/glossary.php3
Alle im Angebot aufgefiihrten Lieferungen und Leistungen werden bei Beauftragung ausschlieflich
auf der Grundlage unserer allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) sowie des Service Level
Agreements (SLA) der EastLink GmbH erbracht.

Das Angebot ist freibleibend. Anderung und Irrtum vorbehalten. Alle angegebenen Preise verste-
hen sich rein netto zuzlglich jeweils geltender Mehrwehrtsteuer.
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